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สิทธกิารรกัษา ข ั�นตอนการรบับรกิารเวชระเบยีนผู้ป�วยใหม่

1. กรณีเจบ็ป�วยทั�วไป
ในวนัและเวลาราชการ

สิทธกิรมบญัชกีลาง / อปท. / ชาํระเงนิเอง ติดต่อหน่วยคัดกรอง จากนั�นติดต่อ
       ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. เคาน์เตอร ์1-4 อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา  
       (มภร.) ช ั�น 2 เพื�อจดัทําเวชระเบยีนผู้ป�วยใหม่

สิทธปิระกันสังคม รพ.ตร. / สิทธหิลกัประกันสุขภาพแห่งชาติ รพ.ตร. ติดต่อ
      ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคารสูตินรเีวชกรรม ช ั�น 1 เพื�อจดัทําเวชระเบยีน
      ผู้ป�วยใหม่

2. กรณีเจบ็ป�วยฉุกเฉิน
และนอกเวลาราชการ

และวนัหยุดนักขตัฤกษ์

ติดต่อ ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคารเฉลมิพระเกียรติ ร.9 (ฉก.) ช ั�น 1 เพื�อจดัทํา
เวชระเบยีนผู้ป�วยใหม่

การบรกิารเวชระเบยีนผู้ป�วยใหม่ (HN)

1. ช ื�องาน : ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

2. วธิกีารข ั�นตอนการขอรบับรกิาร : 

แนวทางการขอรบับรกิารฯ | หน�า 4

แบบแสดงเจตจาํนงขอมเีวชระเบยีนผูป้�วยใหม่
โรงพยาบาลตํารวจ

FM-MRS-02-022(06)

New Patient Registration Form,

Police General Hospital

FM-MRS-02-023(03)

หนังสอืยนิยอมรบัการรกัษา/รบับรกิาร
เป�นผูป้�วยนอกและรบัทราบสทิธขิั �นพื�นฐาน

(Out Patient Consent Form)

FM-PFR-04-001(00)
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การบรกิารเวชระเบยีนผู้ป�วยใหม่ (HN)

แนวทางการขอรบับรกิารฯ | หน�า 5

5. ค่าธรรมเนียม : ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรบับรกิาร

6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย ื�นคําขอรบับรกิาร : 

1. บตัรประจาํตัว
ประชาชน

2. สูติบตัร 3. หนังสือ
เดินทาง

4. ใบอนุญาตทํางาน
(ถ้ามี)

5. บตัรขา้ราชการ
(ถ้ามี)

จดัทําเวชระเบยีนผู้ป�วยใหม่ ใชเ้วลาโดยประมาณ 5 นาที/ราย

3. ระยะเวลาที�ใชใ้นการขอรบับรกิาร :

หน่วยงาน / ที�ตั�ง การติดต่อ / เบอรโ์ทรศัพท์

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2

เคาน์เตอร ์1-4

02-207-6000 ต่อ 10295 - 10297

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารสูตินรเีวชกรรม ช ั�น 1
02-207-6000 ต่อ 6807

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารเฉลมิพระเกียรติ ร.9 (ฉก.) ช ั�น 1
02-207-6000 ต่อ 6156

4. ชอ่งทางให้บรกิาร : 
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การบรกิาร

สิทธกิารรกัษา
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สิทธกิารรกัษา ข ั�นตอนการรบับรกิารสิทธกิารรกัษา  

1. สิทธกิรมบญัชกีลาง

ไม่มีนัด/ มาไม่ตรงนัด

ติดต่อหน่วยคัดกรอง อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2

ติดต่อ ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา

(มภร.) ช ั�น 2 เคาน์เตอร ์5-8 ดําเนินการตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา

มีนัด

ติดต่อห้องตรวจตามนัด

2. สิทธปิระกันสังคม

ไม่มีนัด/ มาไม่ตรงนัด

ติดต่อ ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคาร สูตินรเีวชกรรม ช ั�น 1 ดําเนินการ

ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา

มีนัด

ติดต่อห้องตรวจตามนัด

3. สิทธหิลักประกัน

สุขภาพแหง่ชาติ

(บตัรทอง)

ไม่มีนัด/ มาไม่ตรงนัด

ติดต่อ ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคาร สูตินรเีวชกรรม ช ั�น 1 ดําเนินการ

ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา

มีนัด

ติดต่อ ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคารที�มีนัด ดําเนินการตรวจสอบและ

เป�ดสิทธกิารรกัษา

ติดต่อห้องตรวจตามนัด

4. สิทธอืิ�น ๆ
เชน่ อปท.

ชาํระเงนิเอง ฯลฯ

ไม่มีนัด/ มาไม่ตรงนัด

ติดต่อหน่วยคัดกรอง อาคาร มภร. ช ั�น 2

ติดต่อ ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา

(มภร.) ช ั�น 2 เคาน์เตอร ์5-8 ดําเนินการตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา

มีนัด

ติดต่อห้องตรวจตามนัด

การบรกิารสิทธกิารรกัษา

1. ช ื�องาน : ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

2. วธิกีารข ั�นตอนการขอรบับรกิาร : 

แนวทางการขอรบับรกิารฯ | หน�า 7

หมายเหต ุ

นอกเวลาราชการ และวนัหยุดนักขตัฤกษ์ ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา ที� ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

       อาคารเฉลมิพระเกียรติ ร.9 (ฉก.) ช ั�น 1

กรณีผู้ป�วยมีนัด ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษาลว่งหน้าของทกุวนัราชการ
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 ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา สิทธกิรมบญัชกีลาง ใชเ้วลาโดยประมาณ 1 นาที/ราย

 ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา สิทธปิระกันสังคม ใชเ้วลาโดยประมาณ 2 นาที/ราย

 ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา สิทธหิลกัประกันสุขภาพแห่งชาติ (บตัรทอง) ใชเ้วลาโดยประมาณ 3 นาที/ราย

เนื�องจากต้องตรวจสอบหนังสือส่งตัวทกุคร ั�ง
 ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา สิทธอิ ื�นๆ เชน่ อปท. ชาํระเงนิเอง ฯลฯ ใชเ้วลาโดยประมาณ  2 นาที/ราย

หน่วยงาน / ที�ตั�ง การติดต่อ / เบอรโ์ทรศัพท์

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2

เคาน์เตอร ์5-8

02-207-6000 ต่อ 10290 - 10293

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารสูตินรเีวชกรรม ช ั�น 1
02-207-6000 ต่อ 6807

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารเฉลมิพระเกียรติ ร.9 (ฉก.) ช ั�น 1
02-207-6000 ต่อ 6156

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารเฉลมิพระเกียรติ 60 พรรษา มหาราชนีิ (ฉกร.) ช ั�น 1
02-207-6000 ต่อ 6502

การบรกิารสิทธกิารรกัษา

3. ระยะเวลาที�ใชใ้นการขอรบับรกิาร :

แนวทางการขอรบับรกิารฯ | หน�า 8

4. ชอ่งทางให้บรกิาร : 

5. ค่าธรรมเนียม : ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรบับรกิาร

6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย ื�นคําขอรบับรกิาร : 

1. บตัรประจาํตัว
ประชาชน

2. สูติบตัร 3. หนังสือ
เดินทาง

4. ใบอนุญาตทํางาน
(ถ้ามี)

5. บตัรขา้ราชการ
(ถ้ามี)
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ขอ้มูลเวชระเบยีน

ผู้ป�วย

9
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1. ช ื�องาน : ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

2. วธิกีารข ั�นตอนการขอรบับรกิาร :

เขยีนแบบคํารอ้งขอขอ้มูลด้านเวชระเบยีนผู้ป�วย (FM-MRS-02-027(00))

Application for Patient Medical Record Information Request (FM-MRS-02-030(00))

Application for Updating Personal Information in Patient Medical Record (FM-MRS-02-031(00))

Application for Medical Fees Exemption (For Non-Thai Patient 1,000 Baht) (FM-MRS-02-032(00))

การบรกิารขอ้มูลเวชระเบยีนผู้ป�วย

แนวทางการขอรบับรกิารฯ | หน�า 10

แบบคํารอ้งขอขอ้มูลดา้นเวชระเบยีนผูป้�วย

FM-MRS-02-027(00)

Application for Patient Medical Record

Information Request

FM-MRS-02-030(00)

Application for Updating Personal

Information in Patient Medical Record

FM-MRS-02-031(00)

Application for Medical Fees Exemption

(For Non-Thai Patient 1,000 Baht)

FM-MRS-02-032(00)
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การบรกิารขอ้มูลเวชระเบยีนผู้ป�วย

3. ระยะเวลาที�ใชใ้นการขอรบับรกิาร :

แนวทางการขอรบับรกิารฯ | หน�า 11

หมายเหต ุ
กรณีเปล ี�ยนช ื�อ – สกลุ กรณุาแนบสําเนาใบเปล ี�ยนช ื�อ – สกลุ พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

ไม่เกิน 15 วนัทําการ (กรณีดําเนินการไม่แลว้เสรจ็ จะมีเจา้หน้าที�ประสานงานกับผู้รบับรกิาร)

หน่วยงาน / ที�ตั�ง การติดต่อ / เบอรโ์ทรศัพท์

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2

เคาน์เตอร ์13-14

02-207-6000 ต่อ 10284 - 10285

4. ชอ่งทางให้บรกิาร : 

5. ค่าธรรมเนียม :  - มีค่าธรรมเนียมทางการแพทย ์400.- บาท/กรมธรรม์

                               - ค่าสําเนาขอ้มูลเวชระเบยีนแผ่นละ 2.- บาท

6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย ื�นคําขอรบับรกิาร : 

บรกิารขอ้มูล

ด้านเวชระเบยีน
เอกสารที�ใช ้

1. กรณีผู้รบับรกิาร

ติดต่อด้วยตนเอง

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

แบบฟอรม์จากบรษัิทประกัน (กรณีเคลม)

2. กรณีผู้รบัมอบอํานาจ

มาติดต่อแทน

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

หนังสือมอบอาํนาจจากผู้รบับรกิาร

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบัมอบอาํนาจ พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

แบบฟอรม์จากบรษัิทประกัน (กรณีเคลม)

3. กรณีผู้รบับรกิาร

เสียชวีติ

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

สําเนามรณบตัร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

สําเนาทะเบยีนบา้นประทับตราตาย พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบัผลประโยชน์ พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

สําเนาทะเบยีนบา้น หรอืเอกสารแสดงความสัมพันธข์องผู้รบัผลประโยชน์พรอ้ม

รบัรองสําเนาถกูต้อง

หน้าตารางกรมธรรม์ของผู้รบัผลประโยชน์ (กรณีประกัน)

แบบฟอรม์จากบรษัิทประกัน (กรณีเคลม)
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การบรกิารปรบัปรงุ

ขอ้มูลด้านเวชระเบยีน
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1. ช ื�องาน : ฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

2. วธิกีารข ั�นตอนการขอรบับรกิาร :

เขยีนแบบคํารอ้งขอปรบัปรงุขอ้มูลส่วนบุคคลในเวชระเบยีนผู้ป�วย (FM-MRS-02- 028(00))

เขยีนแบบคํารอ้งขอยกเวน้ค่าธรรมเนียมทางการแพทย ์(สําหรบัผู้ใชบ้รกิารชาวต่างประเทศ 1,000 บาท)

       (FM-MRS-02-029(00))
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แบบคํารอ้งขอปรบัปรงุขอ้มูลสว่นบุคคล

ในเวชระเบยีนผูป้�วย

FM-MRS-02- 028(00)

แบบคํารอ้งขอยกเวน้ค่าธรรมเนยีมทางการแพทย์

(สาํหรบัผูใ้ชบ้รกิารชาวต่างประเทศ 1,000 บาท)

FM-MRS-02-029(00)

3. ระยะเวลาที�ใชใ้นการขอรบับรกิาร :

ปรบัปรงุขอ้มูลส่วนบุคคลในเวชระเบยีนผู้ป�วย ใชเ้วลาโดยประมาณ 10 นาที/ราย

หน่วยงาน / ที�ตั�ง การติดต่อ / เบอรโ์ทรศัพท์

ฝ �ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร.

อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2

เคาน์เตอร ์11-12

02-207-6000 ต่อ 10282 - 10283

4. ชอ่งทางให้บรกิาร : 
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6.1 ปรบัปรงุขอ้มูลส่วนบุคคลในเวชระเบยีน

บรกิารขอ้มูล

ด้านเวชระเบยีน
เอกสารที�ใช ้

1. กรณีเปลี�ยนยศ

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
ราชกิจจานุเบกษา / คําสั�งแต่งตั�งยศ / สําเนาบตัรขา้ราชการยศป�จจุบนั พรอ้ม
รบัรองสําเนาถกูต้อง

2. กรณีเปลี�ยน

คํานําหน้า

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบสําคัญการสมรส / สําเนาใบสําคัญการหยา่ / สําเนาใบเปล ี�ยนคํานําหน้าช ื�อ
พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

3. กรณีเปลี�ยนช ื�อ
สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบเปล ี�ยนช ื�อ พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาสูติบตัร (กรณีเด็กอายุน้อยกวา่ 7 ป�) พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

4. กรณีเปลี�ยนช ื�อสกลุ

สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบเปล ี�ยนช ื�อสกลุ / สําเนาใบสําคัญการสมรส / สําเนาใบสําคัญการหยา่
พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาสูติบตัร (กรณีเด็กอายุน้อยกวา่ 7 ป�) พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

5. กรณีเปลี�ยนที�อยู ่
และเบอรโ์ทรศัพท์

กรณีเปล ี�ยนที�อยู ่: สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรอง
สําเนาถกูต้อง
กรณีเปล ี�ยนเบอรโ์ทรศัพท์ : บตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบับรกิาร

5. ค่าธรรมเนียม : ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรบับรกิาร

6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย ื�นคําขอรบับรกิาร : 
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6.2 ขอยกเวน้ค่าธรรมเนียมทางการแพทย ์(สําหรบัผู้ใชบ้รกิารชาวต่างประเทศ 1,000 บาท)

บรกิารขอ้มูลด้านเวชระเบยีน เอกสารที�ใช ้

1. ผู้ป�วยต่างด้าว
ที�ไม่ได้สัญชาติไทย
แต่งงานกับคนไทย

แล้วจดทะเบยีนสมรสกับคนไทย 

สําเนาหนังสือเดินทาง และหน้า Visa พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบสําคัญการสมรส พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชน หรอืบตัรขา้ราชการของค ู่สมรส พรอ้มรบัรอง
สําเนาถกูต้อง

2. ผู้ป�วยต่างด้าว
ที�ทํางานแล้ว มีใบอนุญาตทํางาน

(Work Permit) 

สําเนาหนังสือเดินทาง และหน้า Visa พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบอนุญาตทํางาน พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

3. ผู้ป�วยที�ข ึ �นทะเบยีน
แรงงานต่างด้าว และ

มีบตัรประกันสุขภาพที� รพ.อื�น

สําเนาบตัรประจาํตัวผู้ไม่มีสัญชาติไทย พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบอนุญาตออกนอกพื�นที� พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบอนุญาตทํางาน ระบุ “สามารถทํางานได้โดยไม่ต้องมีใบอนุญาต
ทํางาน” พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
ใบตรวจสอบสิทธ ิสปสช.

4. เด็กแรกเกิดที�มารดาหรอืบดิา
เป�นต่างด้าวตาม ขอ้ 1-3

สําเนาเอกสาร ตามขอ้ 1-3 พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาสูติบตัร (ท.ร.03) พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

5. ผู้ป�วยที�ใชสิ้ทธปิระกันสังคม
ทั�งของ รพ.ตร. และ รพ.อื�น   

สําเนาหนังสือเดินทาง และหน้า Visa พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรประจาํตัวผู้ไม่มีสัญชาติไทย และใบอนุญาตออกนอกพื�นที� พรอ้ม
รบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรประกันสังคม พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
ใบตรวจสอบสิทธปิระกันสังคม

6. ผู้มาศึกษาดงูานชาวต่างชาติ
ที�หน่วยราชการส่งมา

สําเนาหนังสือเดินทาง และหน้า Visa พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาหนังสือราชการเกี�ยวกับการศึกษาดงูาน พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

7. ผู้ต้องกักต่างด้าว
ของ สตม.

สําเนาหนังสือส่งตัวจาก สตม. พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชน หรอืบตัรขา้ราชการของเจา้หน้าที� สตม. พรอ้ม
รบัรองสําเนาถกูต้อง

8. ผู้ป�วยที�มีใบสําคัญ
ประจาํตัวต่างด้าว

ที�อาศัยในประเทศไทย

สําเนาบตัรประจาํตัวคนต่างด้าว พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
ใบตรวจสอบสิทธ ิสปสช.
สําเนาทะเบยีนบา้น (ถ้ามี) พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

9. ผู้ต้องขงัต่างชาติ ต่างด้าว
ของทัณฑสถาน

โรงพยาบาลราชทัณฑ์

สําเนาหนังสือส่งตัวจากโรงพยาบาลราชทัณฑ์
สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชน หรอืบตัรขา้ราชการของเจา้หน้าที�ทัณฑสถาน
โรงพยาบาลราชทัณฑ์ พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
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6.3 ปรบัปรงุค่าบรกิารผู้ป�วยนอก: ลดหยอ่นค่าบรกิารผู้ป�วยนอก แก่ขา้ราชการตํารวจ พนักงานราชการ และ 

        ลกูจา้งในสํานักงานตํารวจแหง่ชาติ รวมทั�งบุคคลในครอบครวั

บรกิารขอ้มูลด้านเวชระเบยีน เอกสารที�ใช ้

1. ขา้ราชการตํารวจ สําเนาบตัรขา้ราชการพรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

2. ค ู่สมรสของ

ขา้ราชการตํารวจ

สําเนาบตัรประชาชนผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรขา้ราชการเจา้ของสิทธ ิพรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาใบสําคัญการสมรส พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

3. บดิา หรอืมารดาของ

ขา้ราชการตํารวจ

สําเนาบตัรประชาชนผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรขา้ราชการเจา้ของสิทธ ิพรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาทะเบยีนบา้น พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

4. บุตรของขา้ราชการตํารวจ
สําเนาสูติบตัร หรอืสําเนาบตัรประชาชนผู้รบับรกิาร พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
สําเนาบตัรขา้ราชการเจา้ของสิทธ ิพรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง

หมายเหต ุ

กรณีได้รบัมอบอาํนาจ ต้องแนบเอกสารเพิ�มเติม ดังนี�

1. หนังสือมอบอาํนาจลงลายมือช ื�อผู้รบับรกิาร

2. สําเนาบตัรประจาํตัวประชาชนของผู้รบัมอบอาํนาจ พรอ้มรบัรองสําเนาถกูต้อง
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1. ช ื�องาน : หน่วยรบัผู้ป�วยใน (Admission Center)

2. วธิกีารข ั�นตอนการขอรบับรกิาร :

2.1 การจองห้องเพื�อเขา้รบัการรกัษาในโรงพยาบาล (Admit) (กรณีนัดนอนล่วงหน้า)

กดคิวที�เคร ื�องออกเลขรบับรกิารประเภท “การจองห้อง” เพื�อรบัหมายเลขคิวรบับรกิาร รอเจา้หน้าที�เรยีกตามคิว

ติดต่อหน่วยรบัผู้ป�วยใน เลอืกประเภทห้องที�ต้องการ พรอ้มแนะนําเอกสาร และการปฏิบติัตัวในวนัที�นอนโรงพยาบาล

2.2 การรบับรกิารเขา้พักในโรงพยาบาล (กรณีจองหอ้งไวล่้วงหน้าแล้ว)

กดคิวที�เคร ื�องออกเลขรบับรกิารประเภท “การนอน รพ.” เพื�อรบัหมายเลขคิวรบับรกิาร รอเจา้หน้าที�เรยีกตามคิว

ติดต่อฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. ในห้องหน่วยรบัผู้ป�วยใน เพื�อตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา 

พยาบาลประสานหอผู้ป�วย และเจา้หน้าที�เวรเปล เพื�อส่งผู้รบับรกิารข ึ�นหอผู้ป�วย 

2.3 การรบับรกิารเขา้พักในโรงพยาบาล (กรณีไม่ได้นัดนอนล่วงหน้า หรอื Walk in)

กดคิวที�เคร ื�องออกเลขรบับรกิารประเภท “การนอน รพ.” เพื�อรบัหมายเลขคิวรบับรกิาร รอเจา้หน้าที�เรยีกตามคิว 

ติดต่อหน่วยรบัผู้ป�วยใน เลอืกประเภทห้องที�ต้องการจากการประเมินของแพทย ์ให้นอนพักรกัษาตัว หอผู้ป�วยพิเศษ

หรอืหอผู้ป�วยสามัญ

ติดต่อฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. ในห้องหน่วยรบัผู้ป�วยใน เพื�อตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา

พยาบาลประสานหอผู้ป�วย และเจา้หน้าที�เวรเปล เพื�อส่งผู้รบับรกิารข ึ�นหอผู้ป�วย 

หมายเหต ุกรณีเป�นผู้เขา้รบับรกิารที�มีภาวะจาํเป�นเรง่ด่วน พยาบาลจะพิจารณาเรยีกดําเนินการและประสานหอผู้ป�วย

                 เป�นลาํดับแรก เชน่ กรณีเตรยีมผู้ป�วยผ่าตัด แพทยใ์ห้ข ึ�นตึกก่อนการผ่าตัด

2.4 การรบับรกิารขอส่งต่อผู้ป�วยยา้ยเขา้/ออกโรงพยาบาล (Refer in/out) (ตามสิทธกิารรกัษา 

       / ความประสงค์ของผู้ป�วยและญาติ โดยความเหน็ของแพทย)์

2.4.1 การรบับรกิารขอส่งต่อผู้ป�วยยา้ยเขา้ (Refer in) 

ผู้รบับรกิารประสานขอยา้ยโรงพยาบาลเขา้รบัการรกัษาในโรงพยาบาลตํารวจจากโรงพยาบาลอ ื�น โดยติดต่อที�หน่วยรบั

       ผู้ป�วยใน ทางเบอรติ์ดต่อ 022538828 หรอื 022076000 ต่อ 10277-10279 เพื�อทราบขอ้มูลอาการผู้รบับรกิาร 

       ประสานแพทย ์ตรวจเชค็สํารองเตียง / ห้องเพื�อรบัผู้ป�วยแอดมิด

ติดต่อฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. ในห้องหน่วยรบัผู้ป�วยใน เพื�อตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา

พยาบาลประสานหอผู้ป�วย และเจา้หน้าที�เวรเปล เพื�อส่งผู้รบับรกิารข ึ�นหอผู้ป�วย  

2.4.2 การรบับรกิารขอส่งต่อผู้ป�วยยา้ยออก (Refer out) 

ผู้รบับรกิาร หรอืญาติ ประสานหอผู้ป�วยขอยา้ยการรกัษาจากโรงพยาบาล เพื�อให้หอผู้ป�วยจดัเตรยีมเอกสารสรปุอาการ

ของการนอนโรงพยาบาล ให้ทางหน่วยรบัผู้ป�วยในเพื�อประสานโรงพยาบาลที�ต้องการยา้ย

หน่วยรบัผู้ป�วยใน ประสานโรงพยาบาลที�ต้องการยา้ยออก เพื�อยา้ยผู้ป�วยเมื�อได้รบัการตอบรบัยา้ยจากโรงพยาบาล
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3. ระยะเวลาที�ใชใ้นการขอรบับรกิาร :

ระยะเวลาการรอคอยและการให้บรกิาร 15 - 30 นาที

4. ชอ่งทางให้บรกิาร : 

5. ค่าธรรมเนียม : ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรบับรกิาร

6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย ื�นคําขอรบับรกิาร : 

หน่วยงาน / ที�ตั�ง การติดต่อ / เบอรโ์ทรศัพท์

หน่วยรบัผู้ป�วยใน
อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2

เป�ดทําการให้บรกิาร 08.00 - 24.00 น. 

1. บตัรประจาํตัว
ประชาชน

2. สูติบตัร 3. หนังสือ
เดินทาง

4. ใบอนุญาตทํางาน
(ถ้ามี)

5. บตัรขา้ราชการ
(ถ้ามี)
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1. ช ื�องาน : หน่วยคัดกรอง

2. วธิกีารข ั�นตอนการขอรบับรกิาร :

ให้บรกิารผู้รบับรกิารที�มาตรวจไม่ตรงนัด/ไม่ได้นัด (walk in) สิทธกิรมบญัชกีลาง, สิทธ ิอปท. และสิทธชิาํระเงนิเอง 

ติดต่อหน่วยคัดกรอง สอบถามอาการสําคัญ ความเจบ็ป�วยที�มาโรงพยาบาล พรอ้มออกเอกสารคัดกรอง 

ติดต่อฝ�ายเวชระเบยีน บก.อก.รพ.ตร. ตรวจสอบและเป�ดสิทธกิารรกัษา พรอ้มทั�งส่งตรวจตามใบคัดกรอง

หมายเหต ุกรณีผู้ป�วยมีอาการรนุแรง จาํเป�น เรง่ด่วน ซกัถามประเมินอาการผู้ป�วย ญาติ ประสานหน่วยงานส่งต่อ เชน่ 

                  ห้องฉกุเฉินและอบุติัเหตฯุ ห้องคลอดฯ เป�นต้น 

3. ระยะเวลาที�ใชใ้นการขอรบับรกิาร :

ระยะเวลาการรอคอยและการให้บรกิาร 4 - 7 นาที

4. ชอ่งทางให้บรกิาร : 

5. ค่าธรรมเนียม : ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรบับรกิาร

6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย ื�นคําขอรบับรกิาร : 

หน่วยงาน / ที�ตั�ง การติดต่อ / เบอรโ์ทรศัพท์

หน่วยคัดกรอง 

อาคารมหาภมิูพลราชานุสรณ์ 88 พรรษา (มภร.) ช ั�น 2
เป�ดทําการให้บรกิาร 06.00 - 14.30 น. 

1. บตัรประจาํตัว
ประชาชน

2. สูติบตัร 3. หนังสือ
เดินทาง

4. ใบอนุญาตทํางาน
(ถ้ามี)

5. บตัรขา้ราชการ
(ถ้ามี)


